Zasady zpracovani osobnich udaju

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto Zasady ochrany osobnich udaji (dale jen ,Zasady“) popisuji, jakym zpUlsobem
spolecnost KEY CITY Leopoldova, s.r.o., se sidlem Hanusova 496/6, Michle, 140 00 Praha 4,
ICO: 04651405, zapsana u Méstského soudu v Praze pod sp. zn. C 251454 (dale jen
,Spravce”) shromazduje, pouzivda a chrani osobni Udaje uZivatelll webovych stranek
www.rezidenceleopoldova.cz (dale jen ,, Webové stranky”).

1.2.  Spravce se zavazuje chranit osobni Udaje uZivatel( v souladu s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné
narizeni o ochrané osobnich udajt) (dale jen ,GDPR”) a dalSimi relevantnimi pravnimi
predpisy.

1.3. Uzivatelem se rozumi jakakoliv fyzicka osoba, kterd navstivi Webové stranky nebo
jakymkoliv zplsobem vyuzije sluzby Spravce (dale jen ,UZivatel“).

2. Shromazd'ované osobni udaje

2.1.  Spravce shromazduje zejména nasledujici osobni Udaje UzZivatelU:
2.1.1. Identifika¢ni udaje: jméno, pfijmeni, titul
2.1.2. Kontaktni udaje: emailova adresa, telefonni ¢islo, adresa

2.1.3. Udaje o aktivité na Webovych strankach: IP adresa, typ prohlizeée, operaéni
systém, navstivené stranky, doba stravena na Webovych strankach

2.1.4. Udaje poskytnuté v kontaktnim formulafi, pfes e-mail nebo po telefonu:
jméno, pfijmeni, email, telefon, obsah zpravy

2.2.  Spravce shromazduje osobni udaje:

2.2.1. Pfimo od Uzivatele: pfi vypliovani kontaktniho formulafe, pfi kontaktovani
pres e-mail i telefon, pfi registraci k odbéru novinek

2.2.2. Automaticky: prostfednictvim soubor( cookies a dalSich technologii sledovani.
3. Uéely zpracovani osobnich udaja
3.1. Spravce zpracovava osobni Udaje pro nasledujici ucely:

3.1.1. Vyfizeni poptavek a pozadavka klientt: Spravce zpracovava osobni Udaje, aby
mohl reagovat na dotazy a poZadavky UZivatelll zaslané prostfednictvim



4.1.

5.1.

kontaktniho formulafe nebo vznesené prostfednictvim e-mailu ¢i telefonického
rozhovoru.

3.1.2. Zasilani obchodnich sdéleni: Spravce muze zasilat obchodni sdéleni tykajici se
projektl a sluZzeb Spravce pouze na zakladé vyslovného souhlasu UzZivatele.

3.1.3. ZlepsSovani sluzeb: Spravce analyzuje Udaje o aktivité UzZivatell na Webovych
strankach s cilem zlepsit jejich obsah a funkcionalitu.

3.1.4. PlInéni smluvnich povinnosti: V pfipadé uzavieni rezervacni smlouvy, smlouvy
o smlouvé budouci ¢i kupni smlouvy Spravce zpracovava osobni Udaje za ucelem
plnéni této smlouvy.

Pravni zaklad pro zpracovani osobnich udajt
Spravce zpracovava osobni Udaje na zakladé nasledujicich pravnich zaklada:
4.1.1. Souhlas Uzivatele: pro zasilani obchodnich sdéleni

4.1.2. PInéni smlouvy: pro zpracovdni osobnich udaji nezbytnych pro plnéni
rezervacni smlouvy, smlouvy o smlouvé budouci a kupni smlouvy

4.1.3. Opravnény zajem Spravce: pro zlepSovani sluzeb a analyzu Webovych stranek

4.1.4. PInéni pravnich povinnosti: Sprdvce m{Ze zpracovdvat osobni Udaje pro
splnéni zakonnych povinnosti.

Pfedavani osobnich udajd tfetim stranam
Spravce mUZe preddavat osobni daje tretim stranam pouze v nasledujicich pfipadech:

5.1.1. Poskytovatelé sluZzeb: Spravce mlze preddvat osobni Udaje poskytovatelim
sluzeb, ktefi Spravci pomahaji s provozem Webovych stranek a poskytovanim
sluZzeb (napt. webhosting, mailingové sluzby, marketing). S témito poskytovateli
ma Sprdvce uzavieny smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd, které zajistuji
ochranu osobnich udajd v souladu s GDPR.

5.1.2. Orgéany verejné moci: Spravce muize predavat osobni Udaje orgdniim verejné
moci v pfipadech, kdy je to vyZzadovdno zdkonem.

5.1.3. Dalsi subjekty: Spravce mlze predavat osobni Udaje v nezbytném rozsahu také
dalsim subjektim, a to za ucelem plnéni smlouvy a ochrany svych prav a
opravnénych zajmu. Mezi tyto subjekty patfi:

5.1.3.1. Pravnici: V ptipadé pripravy smluvni dokumentace, pravnich spor(
nebo pro zajisténi pravniho poradenstvi.

5.1.3.2.  Banky: Pro vyfizeni hypotecnich uvérl a zpracovani plateb souvisejicich
s koupi bytové ¢i nebytové jednotky.



5.1.3.3. Stavebni a spravcovské spolecnosti: Pro Ucely vystavby, predani a
spravy bytovych ¢i nebytovych jednotek (napf. pro vyhotoveni predavacich
protokol().

5.1.3.4. Pojistovny: Pro sjednani a spravu pojisténi souvisejicich s bytovymi ¢i
nebytovymi jednotkami.

5.2.  Spravce nepreddava osobni udaje do tretich zemi mimo Evropskou unii.

6. Doba uchovavani osobnich udaju

6.1.  Spravce uchovava osobni Udaje pouze po dobu nezbytné nutnou k dosazeni ucelu, pro
ktery byly shromdzdény, a v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

7. Prava UzZivatele
7.1.  Uzivatel ma v souvislosti se zpracovanim osobnich udajl nasledujici prava:

7.1.1. Pravo na pfistup k osobnim udajam: UZivatel ma prdvo ziskat od Spravce
potvrzeni, zda zpracovava jeho osobni Udaje, a pokud ano, ma pravo na pfistup k
témto udajim a informacim o jejich zpracovani.

7.1.2. Pravo na opravu: UZivatel ma pravo na to, aby Sprdvce bez zbytecného
odkladu opravil neptesné osobni Udaje, které se ho tykaji.

7.1.3. Prdvo na vymaz: UzZivatel md pravo na to, aby Sprdvce bez zbyte¢ného odkladu
vymazal osobni Udaje, které se ho tykaji, za splnéni podminek stanovenych v
GDPR.

7.1.4. Pravo na omezeni zpracovani: UZivatel ma pravo na to, aby Spravce omezil
zpracovani jeho osobnich udajl za splnéni podminek stanovenych v GDPR.

7.1.5. Pravo na prenositelnost udaji: UZivatel ma pravo ziskat osobni Udaje, které se
ho tykaji, ve strukturovaném, béZné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a
pravo predat tyto udaje jinému spravci.

7.1.6. Prdvo vznést namitku: UZivatel ma pravo vznést ndmitku proti zpracovani jeho
osobnich udajt z dlvodu tykajicich se jeho konkrétni situace.

7.2.  Pro uplatnéni svych prav maze UZivatel kontaktovat Spravce na emailové adrese
info@key-city.cz nebo telefonnim cisle 603 736 790, pfipadné na adrese jeho sidla uvedené

vyse.
8. Soubory cookies

8.1. Webové stranky pouZivaji soubory cookies. Cookie je maly textovy soubor, ktery
Webové stranky ukladaji v pocitaCi nebo mobilnim zafizeni Uzivatele pfi jejich prohlizeni.
Cookies slouZi ke zlepSovani funkénosti Webovych stranek, personalizaci obsahu, analyze
navstévnosti a cileni reklamy.

8.2.  Uiivatel mlZe soubory cookies zakazat v nastaveni svého webového prohlizece.
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9. Bezpecnost osobnich udajt

9.1. Spravce prijima technickd a organizaéni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich udajl
pred neopravnénym pfistupem, zneuzitim, ztrdtou nebo poskozenim.

10. Kontaktni Gdaje

10.1. V pripadé jakychkoli dotazl tykajicich se ochrany osobnich udajd mulze UzZivatel
kontaktovat Sprdvce na emailové adrese info@key-city.cz nebo telefonnim &isle 603 736 790,

pfipadné na adrese jeho sidla uvedené vyse.
11.  Souhlas se Zasadami

11.1. Pfi prvni navstévé Webovych stranek je UZivatel prostfednictvim vyskakovaciho okna
informovan o Zasadach ochrany osobnich udajd a vyzvan k jejich precteni a aktivnimu
souhlasu. Stejné tak pti odesilani poptavky prostifednictvim kontaktniho formulare je UzZivatel
povinen zaskrtnutim prislusného policka potvrdit, Ze se seznamil s témito Zasadami a
souhlasi s nimi. Timto zplsobem UZivatelé vyjadfuji svij informovany souhlas se zpracovanim
osobnich Udajl v souladu s témito Zasadami. V pripadé, Ze uZivatel se Zdsadami nesouhlasi,
nebude mu umozZnéno vyuzivat urcité funkce webovych stranek, jako je napriklad odeslani
kontaktniho formulare, a jeho osobni Udaje nebudou Spravcem zpracovavany.

12.  Zavérecna ustanoveni
12.1. Tyto Zasady nabyvaji ucinnosti dnem 1.1.2025.

12.2. Spravce si vyhrazuje pravo tyto Zasady kdykoli zménit. Aktualni verze Zasad bude vidy
k dispozici na Webovych strankach.
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